
マリエールでは、お客様との情報交換やコミュニケーションを円滑にするため
さまざまなインターネットツールを活用しております。

＊ハッピーコミュニケーション＊
チャットのような感覚で、お客様とマリエールスタッフが気兼ねなくおふたりのご結婚式の情報を共有できるサイトです。
ご結婚式に向けてスケジュールを立てることが可能なダンドリ機能をはじめ、
お写真などの画像をアップロードできるアルバム機能、
お打ち合わせの記録をアップ出来るレポート機能などがあります。
履歴など情報がすぐに閲覧できるため、結婚式に向けての準備がスムーズに行えます。
スタッフとのお打ち合わせのお日にちも、スムーズにご予約をいただけます。

＊マリコレ＊
引出物カタログをインターネットよりご覧いただけるサイトです。
以前は引出物のアルバムをお渡しし、気になる商品に付箋などを張ってお選びいただいておりましが
このサイトでは気になる引出物を”お気に入り”に登録していくことが可能で、見直したり
ゲストによって引出物を贈り分ける際もスムーズに作業していただけます。
お2人専用サイトがあるため、遠方のご家族もお気軽にご覧いただけます。
また、引出物アルバムの掲載には限りがありましたが、こちらのマリコレのサイトは
新商品などをすぐにアップできるため、最新情報をリアルタイムでお届けします。

＊One-Wシステム＊
席次表の専用サイトです。
以前は記述式での配席を行っており、ゲストの配席変更の際は切貼りして移動させたり
お名前を書き直すといった手間などがありましたが、こちらのシステムはこれらの
作業をクリック１つで行うことができます。
そのため招待状の返信ハガキをもとに、お客様にゲストのお名前を入力いただいた後の
お打合せがとてもスムーズになりました。
お席の変更やお名前の訂正、引出物の指定も簡単に出来ます。

Communication  
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ハピコミは、プランナーさんだけではなく 

コスチュームスタッフさんともやり取り 

できるので、とても便利でした。 

打合せの予約も簡単で便利でした。 

マリコレは、ログインするだけでどこでも閲

覧できるので、両親にも見てもらい、親戚の

贈り物を選んでもらうことが出来ました。 

ケーキにこだわりました。 

ハピコミのアルバムに参考画像をたくさん載せま

した。プランナーさんと共有できるので、とても相

談しやすく、結婚式当日は、自分のイメージと

ピッタリなケーキになって大満足です☆ 

席次表の入力サイトOne-Wで、簡単にゲストの配席を

することができました。また、引出物セットは記号ごと

で色が変わるので、誰にどの引出物を付けたのか 

一目瞭然で分かりやすかったです。 

One-Wは、席次表だけではなく、お子様ランチや

車イスが必要な親族、そういった必要事項も書

き込めるので、漏れなく進めることができました。 
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友人や会社関係など、ゲストによって贈り分けが 

簡単に登録できました。 

商品を画像で見れたり、大きさなどの 

商品説明もしっかりとされていました。 

ハピコミからもアクセスできるので、とても便利でした。 
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